
ZSD BERATUNG – 
IHR SICHERER WEG  

ZUR ZERTIFIZIERUNG!
Spezialisiert auf die  
Sicherheitsbranche

Der Servicepartner für Sicherheitsunternehmen.

Ihr Erfolg ist unser Ziel. Und wir unterstützen Sie 
dabei ihre Ziele zu erreichen. 

Einen detaillierten Überblick über unser Netzwerk, 
unser Konzept und unsere Kompetenzen erhalten 
Sie unter www.zsd.eu. Hier finden Sie viele Gründe, 
weshalb die Partnerschaft im ZSD Netzwerk die  
beste Entscheidung sein könnte, die Sie je getroffen 
haben. 

ZSD Ziviler Sicherheitsdienst

ZSD Ziviler Sicherheitsdienst
Ehrenbreitsteiner Str. 20
80993 München

Telefon: 	 089 - 15 88 73 40
E-Mail:	 service@zsd.eu 
web:	 www.zsd.eu 

ZSD und Schwarze Sheriffs sind eingetragene Markenzeichen.



PARTNERSCHAFT MIT ERFOLGSGARANTIE

• �Notruf- und Service- 
Leitstelle (NSL)

• Interventionsstelle Zertifizierungs-Management 
Mit der ZSD Zertifizierungsempfehlung
erhalten Sie Ihre Erfolgsgarantie für Ihre
Zertifizierung. Die Umsetzung erfolgt praxis
orientiert mit dem vollständigen Lösungskon-
zept von ZSD.  Die erfahrenen ZSD Berater 
kümmern sich vom Antrag bis zum Zertifikat 
um Ihre Zertifizierung/Anerkennung. Erfahren 
Sie in den nächsten Punkten bei welchen  
Projekten wir Sie zum Erfolg begleiten.

VdS 2172 Interventionsstelle
Die VdS 2172 Anerkennung als Interventionsstelle 
dokumentiert Ihre Qualität und Professionalität.
Das bereits mehrfach zertifizierte Konzept bringt 
Sie schnell und sicher an Ihr Ziel. Selbstverständ-
lich inklusive vollständiger Dokumentation und 
GMS Software Lösung.  Wir digitalisieren Ihre Pro-
zesse und sorgen für die vollständige Umsetzung 
der VdS Sicherungskette sowie der erforderlichen 
Zeitstempel, Berichte und Auswertungen.

Qualitätsmanagement (ISO 9001)
Das „all inclusive Paket“ enthält die erforderliche  
Dokumentation wie z.B. Handbuch, Prozess
beschreibungen, Dienstanweisungen, Verfahrens-
anweisungen, Formblätter und Berichtsvorlagen. 
Ein internes Audit und die Management-Bewer-
tung schließt die Zertifizierungsvorbereitung ab.  
Wir begleiten Sie beim externen Audit der  
Zertifizierungsstelle.

Leitstellenmanagement 
Wir realisieren Ihre vollständige NSL
Anerkennung gemäß VdS 3138. Dafür liefern wir  
alle erforderlichen Prozesse, Dokumente und den  
ZSD AES und Alarmprovider Service. Alternativ 
bieten wir das Betreiber Modell zu einem  Bruch-
teil der üblichen Kosten. Dafür benötigen Sie 
weder eigene NSL Räume oder Technik sowie kein 
eigenes Personal.

DIN 77200
Als Ihre Beratungs- 
Partner haben wir nur 
ein Ziel: Ihre erfolg-
reiche Zertifizierung! 
Vertrauen Sie auf  
die Zuverlässigkeit  
und jahrelange Erfah-
rung der ZSD Berater. 
Praxisorientiert und  
mit Kompetenz  
unterstützen wir  
Sie im Rahmen der  
Zertifizierung und 
danach.

Datenschutz DSGVO
Mit dem ZSD DSGVO 
System erfüllen Sie 
einfach und sicher die 
gesetzlichen Daten-
schutz-Anforderungen.
Wir erarbeiten für Sie 
Ihr individuelles Daten-
schutzkonzept. Und  
bei Bedarf stellen wir  
den externen Daten-
schutzbeauftragten. 
Aufwand und Kosten 
sind für Sie gering!


